
PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504021304431 02/04/2025 às 13:05 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Veronica da Silva Torres 

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

04153655465 veltorres2022@icloud.com (81) 98637-5631 (81) 99753-3639

Endereço Bairro

Rua do alto, 36 Usina nossa senhora do Carmo 

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 45.234.190.59

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Gostaria de solicitar ao órgão competente a colocação de braços e lâmpadas nos postes de minha rua, pois a noite a
rua está muito escura dificultando os moradores andar pela rua. São vários postes sem lâmpadas 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504021304431 | DATA 04/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

04/04/2025 às 10:46

Mensagem

Prezada Veronica, informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504021304431 foi devidamente
encaminhada a Secretaria de Infraestrutura Urbana e Rural. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504021304431 | DATA 05/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

05/05/2025 às 11:43

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504021304321 02/04/2025 às 13:13 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Veronica da Silva Torres 

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

04153655465 veltorres2022@icloud.com (81) 98637-5631 --

Endereço Bairro

Rua do alto, 36 Usina nossa senhora do Carmo 

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 45.234.190.59

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Aqui na rua conhecida como a subida da casa grande é a principal ligação entre a usina até chá grande, aqui é uma
subida e devido as chuvas a rua está muito ruim pra subir. A condução escolar está subindo com muita dificuldade, e
os carros pequenos então as vezes nem consegue subir de tão ruim q está. Estão estou aqui solicitando q vcs venham
aqui na rua pra passar a a máquina e colocar pissarro pois tá muito mais muito ruim mesmo a nossa subida.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504021304321 | DATA 04/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

04/04/2025 às 10:47

Mensagem

Prezada Veronica, informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504021304321 foi devidamente
encaminhada a Secretaria de Infraestrutura Urbana e Rural. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504021304321 | DATA 05/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

05/05/2025 às 11:44

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250404904171 04/04/2025 às 09:57 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa tarde
Tudo bem
Esse canal e específico pra sugestões e reclamações
Venho por meio deste pedir  encarecidamente que notifique a secretária de educação pra a manutenção dos ar
condicionado da escola Austriclinio Carlos de Lorena. A mesma escola a gestora já solicitou 2 vezes porém sem êxito.
Minhas filhas estudão na rede municipal desde seus 2 anos e 8 meses de idade a outra desde seus 3 aninhos,  são 3
crianças que nesse calor insuportável que está, quando vou buscá-la na escola faz dó no rosto o calor que está. Tenho
mas 2 sobrinhos que estudam lá  acredito que vocês não gostaria de perder 5 alunos na rede municipal . Por isso
venho aqui como mãe solicitar . E espero o retorno mas rápido possível
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250404904171 | DATA 04/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

04/04/2025 às 11:59

Mensagem

Agradecemos sua manifestação que foi devidamente encaminhada a Secretaria de Educação. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250404904171 | DATA 07/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

07/05/2025 às 09:32

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504041504591 04/04/2025 às 15:26 Concluído Em Sigilo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Crysmayanny da Silva santos

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

14319997417 crysmayanny.santos@icloud.com (81) 99459-6875 (81) 98588-3685

Endereço Bairro

Rua itaenga Canoés 

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 170.78.81.93

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Olá boa tarde, gostaria de solicitar uma obra aqui na minha rua onde a população está necessitando de quebra molas
nas ruas . Pois os veículos principalmente motos passam em alta velocidade na rua tem crianças idosos e eles passam
em alta velocidade na rua . 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504041504591 | DATA 07/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

07/04/2025 às 10:52

Mensagem

Prezada Crysmayanny , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504041504591 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504041504591 | DATA 07/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

07/05/2025 às 09:33

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SUGESTÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504052004581 05/04/2025 às 20:35 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.232

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite, tudo bem ? 
Gostaria de dá uma sugestão sobre o trânsito,  proibir estacionar na esquina da Compesa até a maçonaria, porque é
péssimo e até mesmo perigoso transitar por alí quando tem carros estacionados. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504052004581 | DATA 07/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Aberto"

Data da movimentação

07/04/2025 às 10:57

Mensagem

Olá, bom dia tudo bem!
Nossa Ouvidoria agradece sua sugestão que muito colabora para a melhoria dos serviços prestados a população.
Agradecemos seu contato e ficamos a disposição.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504052004581 | DATA 07/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

07/04/2025 às 10:57

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504052004581 foi devidamente [complementar]
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250407804231 07/04/2025 às 08:57 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia!
Se tiver como o pessoal da Secretaria de Obras, tampar os buracos na Avenida Alto do Frade seria bom,
principalmente em frente à casa de Minha Deusa, e em frente à Apoty Bar, eu acho que se não tiver como colocar
asfalto, um concreto já serviria.
Desde já agradeço.
Essa foto é em frente ao terreno de Minha Deusa.
Esses buracos estão dificultando o trânsito dos veículos.
Em frente a Apoty Bar.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250407804231 | DATA 07/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

07/04/2025 às 09:54

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250407804231 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250407804231 | DATA 12/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

12/05/2025 às 08:28

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250407904521 07/04/2025 às 09:34 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia !
Aqui na subida do campo de Dois Leões tem duas lâmpadas sem acender, tem mais dois postes com lâmpadas sem
ser de led, as vezes fica acendedo e apagando.
Tem errada não de frente ao  galpão que está sendo construído depois da Escola de Dois Leões, na subida do campo,
as principais casas da subida do campo do lado direito.
Numeração  deste poste é 2113229
Outro poste tá  com numeração apagada.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250407904521 | DATA 07/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

07/04/2025 às 09:53

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250407904521 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250407904521 | DATA 12/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

12/05/2025 às 08:28

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504071104461 07/04/2025 às 11:24 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 168.121.192.98

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Edital 001/2023 consta vaga AC |vaga PCD|vaga CR no site IGEDUC consta concurso público para provimento 106
vagas imediatas e 271 de cadastro reserva
Imediatas significa iminente próximo ou você (s) podem confirmar um significado que  seja contrário com esse
significado é pressuposto que vagas AC sejam imediatas a homologação do concurso público foi publicada em 21 de
fevereiro de 2024 e ainda falta algumas convocações vagas AC você (s) confirmam que vagas AC sejam imediatas ou
você (s) ou você (s) entram em contrário e se quais são as vagas imediatas a justificativa do comunicado oficial
N°065/2025 pode ser contrário imediata ou você (s) confirmam que imediatas podem ser demoradas vários meses após
você (s) podem confirmar quais são as vagas imediatas e significado de imediata você (s) confirmam que imediatas
significa contrário a próximo iminente
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504071104461 | DATA 08/04/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

08/04/2025 às 09:32

Mensagem

Prezado(a), agradecemos seu contato e entendemos que sua dúvida se refere as convocações que não foram feitas e
de forma imediata, é isto ? Infelizmente a informação que temos é o que consta no comunicado em anexo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504071104461 | DATA 08/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

08/04/2025 às 09:34

Mensagem
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504081504401 08/04/2025 às 15:46 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 168.121.192.98

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Edital 001/2023 convocação nomeação e posse convocação N°002-2024 publicada em 12/03/2024 convocado 1°lugar
eletricista ele constou por meses no quadro de funcionários da prefeitura de Pombos mas está constando no quadro de
funcionários da prefeitura de Ilha de Itamaracá o concurso público edital 001/2023 Pombos está dentro do prazo está
constatação evidência que deve ser convocado o 2°lugar também é constatado que foi convocado um eletricista e falta
um auxiliar de eletricista que deve ser um eletricista e um auxiliar de eletricista também entre os requisitos está curso
de formação na norma regulamentadora NR10 há dois cursos um básico e um complementar que na NR1 (considerada
mãe das NRs) 1.7.1 o empregador deve promover a capacitação e treinamento dos trabalhadores em conformidade
com o disposto na NR você (s) irão promover ou irão querer que entregue um ou dois curso em contraste com disposto
na NR
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504081504401 | DATA 10/04/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

10/04/2025 às 09:22

Mensagem

Prezado, todas as atualizações referentes ao Concurso Público estão nos Comunicados Oficiais que foram publicados
e podem ser consultados no site https://pombos.pe.gov.br/
Assuntos específicos de um cargo recomenda-se o contato: procuradoria@pombos.pe.gov.br
Nossa Ouvidoria agradece seu contato e permanece a disposição para atendê-lo no que for de nossa competência.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504081504401 | DATA 10/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

10/04/2025 às 09:22

Mensagem
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250409904341 09/04/2025 às 09:52 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.154

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Olá, bom dia!
Na rua que moro tem um poste, porém falta apenas a iluminação,
e o bairro é um pouco perigoso, com muito mato ao redor do poste então com a iluminação acredito que venha
melhorar.
Endereço:
Loteamento condado
Rua projetada I
Por trás da piscina de Zezita descendo a ladeira na 2 entrada.
Desde agradeço.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250409904341 | DATA 09/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

09/04/2025 às 10:32

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece su contato e informa que sua manifestação foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250409904341 | DATA 12/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

12/05/2025 às 08:29

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504091104381 09/04/2025 às 11:32 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.209

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia e paz e bem a todos! Eu gostaria de saber porque temos que pagar o IPTU se não temos o mínimo que as
autoridades municipais deveriam fazer? Não só eu, mas muita gente tem problemas físicos e a rua que moro esta ha
anos desta maneira.
Pago como muitos o IPTU em dia e não vejo melhoras em nada. E mais uma coisa além de pagar em dia o IPTU e
levarmos o comprovante de pagamento á prefeitura sempre consta algum ano não pago, eu acho um absurdo isso,
pois com tanta tecnologia assim que pagarmos era para constar automaticamente no site desse pagamento á
prefeitura, não tinhamos que além de pagar levar comprovante nenhum, porque isso acontece? Em outras cidades não
é assim. Se não guardarmos e não levarmos o comprovante de anos atrás, vc terá que pagar novamente mesmo
sabendo que está pago. Eu gostaria que nosso novo gestor desse um olhar não só a vila São José mas a toda cidade
de Pombos. Pombos não tem uma calçada organizada e estruturada para a população em geral, cheia de buraco.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504091104381 | DATA 10/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

10/04/2025 às 09:54

Mensagem

Prezado(a), nossa Ouvidoria agradece sua colaboração e informa que sua mensagem foi encaminhada ao Setor de
Tributos para que se busque melhorias no atendimento ao contribuinte.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504091104381 09/04/2025 às 11:35 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.209

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

As calçadas estão sem acesso a quem tem dificuldades físicas, etc. Não estou aqui contra ninguém, mas estou
cansada de ter que passar por tantos obstáculos e ver tantas pessoas passarem pela mesma situação que eu. Isso é
só um dos muitos problemas que nós Pombenses passamos, pois tem assuntos muito mais complicados. Outra coisa é
a respeito das vans, tiraram os cobradores que achei um absurdo, além de deixarem muitos em situação de
desemprego, alguns motoristas não tem paciência nem de deixar os passageiros subirem, outro dia levei uma queda
pela falta de força nas pernas e o motorista fechou a porta em cima de mim, cai de joelhos no segundo degrau pois
tenho muita dificuldade de subir por conta da articulação e falta de força, não sei se este assunto é necessariamente da
prefeitura, mas cabe às autoridades tomarem providências para que tenham uma reunião com os motoristas em prol de
melhorias à população, pois afinal não temos mais ônibus na cidade, que é outra coisa complicada.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504091104381 | DATA 10/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

10/04/2025 às 10:04

Mensagem

Prezado(a), nossa Ouvidoria agradece seu contato que muito  colabora para a busca por melhorias nos serviços
prestados a população, agradecemos e ficamos a disposição.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504091204011 09/04/2025 às 12:09 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.154

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, os moradores da rua que fica depois do Fórum, ou seja, primeira rua ao lado esquerdo depois da casa de
Pedro Monteiro solicita a colocação da lâmpanda no poste e agradece o atendimento desta secretaria.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504091204011 | DATA 09/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

09/04/2025 às 12:32

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece seu contato e informa que sua manifestação foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504091204011 | DATA 12/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

12/05/2025 às 08:29

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504091204461 09/04/2025 às 12:26 Pendente Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.209

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

eu gostaria de saber se o prefeito nao vai mandar fechar os buracos do alto do frade? ta uma vergonha, onde ja se viu
3 meses e ainda nao tampar os buracos? tamparam na vila brasil e nada do alto do frade? venho solicitar pelo amor de
deus, bao da mais pra ficar essa bagunça
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504091204461 | DATA 10/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Pendente"

Data da movimentação

10/04/2025 às 10:48

Mensagem

Olá, bom dia! Precisamos de imagens, juntamente com o endereço e ponto de referência para anexarmos a
manifestação e encaminharmos a Secretaria de Infraestrutura Urbana e Rural, que terá um prazo para nos enviar a
resposta, está bem ? As fotos / vídeos podem ser enviadas ao nosso WhatsApp 3536-1189.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504091204331 09/04/2025 às 12:45 Pendente Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.209

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

olá,  enviasse ao resposavel pelos buracos na cidade Muitos pontos estão ruins, na frente do inovacao, na frente da
picanha da chapa, no alto do frade está passimo. gostaria de pedir essa atenção o mais rapido possivel! muitos
buracos na rua
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504091204331 | DATA 10/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Pendente"

Data da movimentação

10/04/2025 às 10:52

Mensagem

Olá querido(a), bom dia! Entendo sua indignação.
Precisamos de imagens, juntamente com o endereço e ponto de referência para anexarmos a manifestação e
encaminharmos a Secretaria de Infraestrutura Urbana e Rural, que terá um prazo para nos enviar a resposta, está bem
? As fotos / vídeos podem ser enviadas ao nosso WhatsApp 3536-1189, ficamos no aguardo.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504091204431 09/04/2025 às 12:47 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.209

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

prefeito, tem um rapaz contratado novo ele é porteiro no hospital o nome dele é deivson conhecido como deivinho cara
ele maltrata muito os pacientes muito arrogante sabe ingnorante não respeita os pacientes que já chegam debilitados
não tem perfil pra trabalhar em hospital com saúde sabe. Ele é vigilante contratado 

Outra é a técnica de enfermagem chamada Mercia maltrata todo mundo diz na cara dos pacientes que ninguém pode
demitir ela por ser concursada não trata ninguém direito e ainda diz que o povo de pombos é mal acostumado vai pro
hospital sem estar doente.  Não sei onde está a gestão do hospital que não ver isso 

Outra coisa o hospital tem 2 médicos durante o período diurno porém eles ficam reversando uma dorme 4 horas o outro
atende outro e ficam trocando sabe o hospital só vivi cheio lotado por um dos médicos fica dormindo enquanto só um
atende isso é um absurdo sabe
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504091204431 | DATA 11/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

11/04/2025 às 10:07

Mensagem

Manifestação arquivada por não conter indícios mínimos de relevância, autoridade ou materialidade para a devida
apuração.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504092004171 09/04/2025 às 20:59 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 168.121.192.98

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Convocação nomeação e posse edital 001/2023 convocação 002-2024 convocado 1° lugar eletricista ele constou no
quadro de funcionários da prefeitura de Pombos por meses mas está constando no quadro de funcionários na
prefeitura de Ilha de Itamaracá deve ser convocado 2°também entre os requisitos para posse está curso de formação
na norma regulamentadora NR10 há dois cursos um básico e um complementar mas a NR1 que rege as NRs consta
em 1.7.1 o empregador deve promover capacitação e treinamento dos trabalhadores em conformidade com o disposto
na NR o que você (s) irão promover exigir somente um básico ou os dois
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504092004171 | DATA 10/04/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

10/04/2025 às 09:23

Mensagem

Prezado, todas as atualizações referentes ao Concurso Público estão nos Comunicados Oficiais que foram publicados
e podem ser consultados no site https://pombos.pe.gov.br/
Assuntos específicos de um cargo recomenda-se o contato: procuradoria@pombos.pe.gov.br
Nossa Ouvidoria agradece seu contato e permanece a disposição para atendê-lo no que for de nossa competência.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504092004171 | DATA 10/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

10/04/2025 às 09:24

Mensagem
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

OUTRO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504101104131 10/04/2025 às 11:28 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.20.18

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

BOA TARDE, GABI, ACHO QUE VCS NAO ACORDARAM AINDA, SO FOI EMPREGADOS EQUIPE DE JOSUEL ,
MOSTRE QUEM SAO CARGOS DE CONFIAÇA DO SEU PAI: SEU PAI DESENTERROU JOSUEL, ELE IRA SER
CANDIDATO, IREI CITAR ALGUNHAS PESSOAS QUE LEMBRO AQUI, WISLANE SEC ADJUNTA DA SAUDE,
HILTIANE, ANA MARIA , MONALISE, GEISINHA, NADIA, ENF TAMIRES, ENF QUE TRABALHA EM CHA DOS
PATINHOS, REFAELA PONTES,  FELICIANA, ADALBERTO, MEIRINHA, EDER, PROFESSOR PEDRO, ,
ANDERSON, WAGNER, BUDIAO, BEATRIZ E JEFERSON  Q TRABALHA NO SAMU, ALEMAO, MARIA DE CAZUZA,
ESPOSA DE BIU ELETRICISTA,NORA DE MARGARIDA, FABIO, DULCINA,BARBARA SECRE DO PREFEITO,
GABI-ESSAS PESOAS SAO FIEL A JOSUEL. SE LIGUEM  
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504101104131 | DATA 11/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

11/04/2025 às 09:55

Mensagem

Mensagem arquivada por não se enquadrar como uma manifestação de ouvidoria.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504111004371 11/04/2025 às 10:09 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Jurídica Disque Denúncia

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

05402345000195 ddagreste@gmail.com (81) 99125-7630 --

Endereço Bairro

Caruaru Caruaru

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Caruaru E-mail 177.96.199.120

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

LOGRADOURO: PADRE GALDINO       
BAIRRO: CENTRO

RELATA QUE NA RUA CITADA, PRÓXIMO AO COLÉGIO ONZE DE DEZEMBRO, DEFRONTE A AO POSTO DE
COMBUSTÍVEIS DE "DAU", EM UM GALPÃO ONDE FUNCIONAVA A ANTIGA SERRALHARIA MONTE NEGRO, DE
PROPRIEDADE DO INDIVÍDUO IDENTIFICADO POR LUIZ, O QUAL MANTEM DOIS CÃES (RAÇA NÃO
ESPECIFICADA) EM SITUAÇÃO DE MAUS TRATOS. MENCIONA QUE O ANIMAL PASSA O DIA TODO
TRANCADO, LATINDO E GRUNHINDO, NÃO SENDO POSSÍVEL VISUALIZAR O ANIMAL, POIS O MURO É MUITO
ALTO. FINALIZA DIZENDO QUE EM ALGUMAS SITUAÇÕES É POSSÍVEL OUVIR BARULHO DE AGRESSÕES
FÍSICAS CONTRA OS REFERIDOS ANIMAIS. PEDE PROVIDÊNCIAS.
OBS.: SEM MAIS DETALHES.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504111004371 | DATA 28/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

28/04/2025 às 09:46

Mensagem

Prezado(a) Disque Denúncia, informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504111004371 foi devidamente
encaminhada a ABRAPMA (Delegacia de Proteção ao Meio Ambiente).
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250414804351 14/04/2025 às 08:56 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, hoje venho informar sobre a entrada em frente ao cemitério, coisa simples mas que já teve pneu estourado. O
calçamento no começo está horrível é um pedaço pequeno que dentro de meio dia o pedreiro faz.
Outro buraco que tabém faz anos fica na Rua do Sol na descida da casa do Dona Dedé passei hj por lá e já faz anos
que está do mesmo jeito, coisa tão simples mas que ninguém teve esse olhar pra tal.
Não estou para críticas apenas ajudar estou na torcida para um Pombos melhor.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250414804351 | DATA 14/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

14/04/2025 às 09:19

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250414804351 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250414804351 | DATA 16/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

16/05/2025 às 10:41

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504141004351 14/04/2025 às 10:47 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, venho aqui reclamar da atitude da funcionária feliciana que trabalha no bolsa família , pessoa que não tem
competência e nem perfil de atender a população, não tem ética e mal educa , por favor tome providência. Se tromete
em tudo , mas quem é amiga dela ela colocar na frente e nem chega sedo pra pegar ficha . 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504141004351 | DATA 15/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

15/04/2025 às 09:07

Mensagem

Manifestação idêntica a de Protocolo nº 202504141004481.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504141004481 14/04/2025 às 10:47 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, venho aqui reclamar da atitude da funcionária feliciana que trabalha no bolsa família , pessoa que não tem
competência e nem perfil de atender a população, não tem ética e mal educa , por favor tome providência. Se tromete
em tudo , mas quem é amiga dela ela colocar na frente e nem chega sedo pra pegar ficha . 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504141004481 | DATA 15/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

15/04/2025 às 09:10

Mensagem

Prezado(a), nossa Ouvidoria agradece seu contato que muito colabora para a busca por melhorias nos serviços
prestados a população.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504141204441 14/04/2025 às 12:03 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa tarde! 
Gostaria de solicitar a manutenção das estradas do sítio Maracujá, pois a ladeira já se encontra em péssimo estado e
se possível, fazer a manutenção do acesso ao sítio vindo por Pé de Serra onde a estrada também já se encontra num
estado péssimo, ambas tendo o risco de alguém cair e se acidentar.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504141204441 | DATA 14/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

14/04/2025 às 12:29

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504141204441 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504141204441 | DATA 16/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

16/05/2025 às 10:41

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504141904461 14/04/2025 às 19:48 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.172.37.12

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Por favor não estamos conseguindo imprimir os contra cheque.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504141904461 | DATA 15/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

15/04/2025 às 09:20

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que nossa Ouvidoria verificou que o portal do servidor está funcionando normalmente, então orientamos
que entre em contato com o RH pelo (81)3536-1213 ramal 203, onde a equipe está a disposição para lhe ajudar na
dificuldade que está encontrando, está bem ?
Agradecemos seu contato.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004211 15/04/2025 às 20:21 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite. Venho aqui denunciar aquele técnico de enfermagem Jeferson do samu , aquilo não é humano , como é que
vocês permitem um funcionário maltratar tanto sos pacientes e continuar, irei pessoalmente falar com prefeito porque a
secretária não resolve nada . Não é primeira vez que acontece isso secretária . 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004211 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:58

Mensagem

Manifestação arquivada por não conter indícios mínimos de relevância, autoridade ou materialidade para a devida
apuração.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004571 15/04/2025 às 20:21 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite. Venho aqui denunciar aquele técnico de enfermagem Jeferson do samu , aquilo não é humano , como é que
vocês permitem um funcionário maltratar tanto sos pacientes e continuar, irei pessoalmente falar com prefeito porque a
secretária não resolve nada . Não é primeira vez que acontece isso secretária . 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004571 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:26

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004211.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004221 15/04/2025 às 20:22 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite. Venho aqui denunciar aquele técnico de enfermagem Jeferson do samu , aquilo não é humano , como é que
vocês permitem um funcionário maltratar tanto sos pacientes e continuar, irei pessoalmente falar com prefeito porque a
secretária não resolve nada . Não é primeira vez que acontece isso secretária . 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004221 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:27

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004211.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004461 15/04/2025 às 20:22 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite. Venho aqui denunciar aquele técnico de enfermagem Jeferson do samu , aquilo não é humano , como é que
vocês permitem um funcionário maltratar tanto sos pacientes e continuar, irei pessoalmente falar com prefeito porque a
secretária não resolve nada . Não é primeira vez que acontece isso secretária.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004461 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:28

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004211.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004521 15/04/2025 às 20:27 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004521 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 10:05

Mensagem

Manifestação arquivada por não conter indícios mínimos de relevância, autoridade ou materialidade para a devida
apuração.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004341 15/04/2025 às 20:28 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004341 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:31

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004551 15/04/2025 às 20:28 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004551 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:32

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004111 15/04/2025 às 20:29 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004111 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:32

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004451 15/04/2025 às 20:29 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 79



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004451 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:33

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004091 15/04/2025 às 20:30 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 81



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004091 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:34

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004061 15/04/2025 às 20:31 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004061 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:34

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 84



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004241 15/04/2025 às 20:31 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004241 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:35

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004581 15/04/2025 às 20:31 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004581 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:36

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 88



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004251 15/04/2025 às 20:32 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004251 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:38

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152004481 15/04/2025 às 20:32 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite,  essas 2 técnicas que estão no samu são mas burra do que tudo , a Bia não sabe de nada de emergência,
na época da gestão passada ela só fazia medicação IM sala vermelha sempre corria ,a Ivanilza derrubou paciente da
maçã do samu com o condutor que processo que está pra chegar pra vc secretária aprender colocar pessoas capacitas
para trabalhar no samu, isso é de condutor aos técnicos estão uma
Desgraça esse samu pombos, pode ser sua família que pode precisar secretária, você sabe que uma manobra errada
paciente pode ir a óbito. Cuidado estamos de olho. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152004481 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:40

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504152004521.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504152204501 15/04/2025 às 22:05 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Boa noite, secretária essa coordenadora de enfermagem não tem perfil, sabe porque fui a te as sala vermelha está um
nojo , as etiquetas dos setores estão desde da época na primeira coordenadora de enfermagem da gestão passada
depôs dela já o passou a tal de Monalice e agora é HIltyane, setores desorganizados, o que observei é que ela está
misturando amizade com funcionários, sendo assim funcionários não respeita coordenação, vamos ter perfil de
coordenação e não de amizades. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504152204501 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

16/04/2025 às 09:57

Mensagem

Manifestação arquivada por não conter indícios mínimos de relevância, autoridade ou materialidade para a devida
apuração.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504161004081 16/04/2025 às 10:34 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, eu queria saber o motivo que ajeitaram outras rodagens por aqui em Cajoca e onde eu moro não ajeitou ?
Isso é um absurdo.
Ajeitou uma parte e outra não.
Estamos sofrendo aqui, e pessoas caindo com crianças em moto o caminho tá horrível, e é o local onde os ônibus
passam com as crianças, é capaz do ônibus virar de tão ruim que está.
Aí está a situação nas imagens.
E agente aqui queria entender o pq não ajeitou, a máquina estava aqui ajeitando Tabocas e já foi embora e não ajeitou
aqui.
E agora tá mais pior ainda que isso aí, esses dias piorou mais ainda, vejam o que vocês podem fazer por nós,
precisamos de pissarro nas ladeiras.
Endereço:
Sítio Cajoca na ladeira próximo ao Sítio de George.
Ponto de referência uma casa amarela na subida da ladeira.

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 95



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504161004081 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

16/04/2025 às 11:42

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504161004081 foi devidamente a Secretaria de Agricultura,
Meio Ambiente, Indústria e Comércio.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504161004081 | DATA 20/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

20/05/2025 às 11:27

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504161104131 16/04/2025 às 11:06 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, nós moradores do sítio Cajoca gostariamos de saber quando a máquina irá passar para ajeitar o caminho?
Eles ajeitaram o caminho de Tabocas no outro lado, quando irão passar por aqui? Alguma previsão?
Pois está perigoso para o ônibus passar com as crianças pela ladeira. Ficamos muito agradecidos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504161104131 | DATA 16/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

16/04/2025 às 11:43

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504161104131 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Agricultura, Meio Ambiente, Indústria e Comércio
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504161104131 | DATA 20/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

20/05/2025 às 11:28

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504171604141 17/04/2025 às 16:50 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.20.18

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

BOA TARDE, SECRETARIA REVER A SITUAÇAO DA COORDENADORA DE ENFERMAGEM, NAO TEM PERFIL, A
ENFERMAGEM ESTA COLCOANDO ELA NO BOLSO, COORDENADORA QUE NAO SABE RESOLVER NADA, NAO
TEM ATITUDE DE UMA NAO, SO SIM PRA ESSES PROFICCIONAIS QUE NAO QUER VE A GESTAO SER
ELOGIADA, SABE PORUQE ELA FAZ PARTE DA EQUIPE DE JOSUEL IGUAL A SECRETRARIA ADJUNTA,
ACORODA POVO . MONTA SUA EQUIPE MELHOR PEGAR OS CONTRAS QUE NA PROXIMA VOTA EM ELIAS E
NAO EM JOSUEL ACORDA POVO ACORDA POVO, QUE VOTO ESSES POVO PRA PRA VOCE ELIAS A MESMA
COISA E A COORDENADORAS DA ATENÇAO BASICA E DO PNI QEU SO SABE ESTAR TIRANDO FOTO NOS
SITIOS KKKKKKKKKK ACORDA QUE DA TEMPO 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504171604141 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:37

Mensagem

Manifestação arquivada por não se enquadrar como uma crítica de ouvidoria que diz:

Crítica: manifestação de instisfação sobre os serviços públicos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504171604141 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:38

Mensagem

Manifestação arquivada por não se enquadrar como uma crítica de ouvidoria que diz:

Crítica: manifestação de instisfação sobre os serviços públicos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504171604481 17/04/2025 às 16:52 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.20.18

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

BOA TARDE, ESSE SAMU NAO TEM PROFISSIONAIS QUALIFICADOS COMO ANTES, FAZ VERGONHA ESSA
EQUIPE, COMO PASSARAM VERGONHA NO TREINAMENTO EM GRAVATA KKKKKK MEU DEUS, ESTA LIDANDO
COM VIDA E ALEM DISSO COM TRAUMA , ESSE TRAUMA QUE DEPENDE DO PROFSSIONAL PRA NO MORRER
, ACORDA SECRETARIA, PODE ACONTER AMANHA O QUE VOCE NAO ESPERA COISA PIOR, EITA
JEFEFERSON DA PORRA DE BURRO 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504171604481 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

22/04/2025 às 09:33

Mensagem

Manifestação arquivada por falta de urbanidade.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504171604481 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

22/04/2025 às 09:34

Mensagem

Manifestação arquivada por falta de urbanidade.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504171604371 17/04/2025 às 16:54 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.20.18

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

SECRETARIA OBSERVA O VIDEO QUE ESTA A EQUIPE DO POSTO DO ALTO DO FRADE NO INSTAGRAM DO
PREFEITO TECNCIA ERRADA DE VACINA, VAI ALEJAR O BRAÇO DO HOMEM E ALEM DISSO DA MASSAGEM
APOS APLICAR KKKKKKKKKKK MEU PAI ACORDA PRA JESUS 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504171604371 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:40

Mensagem

Manifestação arquivada por falta de clareza.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504171604371 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:40

Mensagem

Manifestação arquivada por falta de clareza.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504171604201 17/04/2025 às 16:56 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.20.18

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

MONALISE E JEIZINHA SAO ENFERMEIRAS DE POSTO MEU PAI, PERGUTARAM A COORDENADO DA VACINA
SOBRE A VACNICA DA GRIPE ELA NAO ESTAVA NEM SABENDO QUE IRIA COMEÇAR MEU PAI 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504171604201 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:36

Mensagem

Manifestação arquivada por não se enquadrar como uma crítica de ouvidoria que diz:

Crítica: manifestação de instisfação sobre os serviços públicos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504171704181 17/04/2025 às 17:01 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.20.18

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

BOA TARDE, ACHO QUE VOCES ESTA SEM EQUIPE. POR QUE SO VEJO EQUIPE DE JOSUEL, COMO ANA
DIRETORA, LANE, HILTIANE, MONALISE,GEYSINHA, AUXILIAR DE FARMACIA DO HOSPITAL , FARMACEUTICA
DA CAF, ENF TAMIRES, NENE DA LOJA, NORA DE MARGARIDA, TIAGO DO PNI, E TEM MAIS . ACORDA VAMOS
MONTAR SUA EQUIPE SECRETARIA O TEMPO PASSA RAPIDO. MELHOR PEGAR OS ELITORES QUE VOUTOU
EM ROGERIO E ROMERO DO QUE ESSA EQUIPE DE SAO DOENTE POR JOSUEL . ACORDA ATE O
PRESIDENTE DA CAMERA TEM UMA TECNICA DIARISTA IACIARA  , PRA FICAR DE OLHO EM VOCES . 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504171704181 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:35

Mensagem

Manifestação arquivada por não se enquadrar como uma crítica de ouvidoria que diz:

Crítica: manifestação de instisfação sobre os serviços públicos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504171704181 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:35

Mensagem

Manifestação arquivada por não se enquadrar como uma crítica de ouvidoria que diz:

Crítica: manifestação de instisfação sobre os serviços públicos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SUGESTÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504171704261 17/04/2025 às 17:20 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.20.18

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

BOA TARDE, SECRETARIA ACORDA PRA JESUS, MONTA A EQUIPE DE VOCES, JA SE PASSARAM 4 MESES,
COMEÇA PELO PRESIDENTE DA CAMERA, OS SECRETARIOS: ANDERSON, VAGNER, ALEMAO, DULCINA,
LANE DA SAUDE. HILTIANE, BUDIAO, EDER, MEIRINHA, MARIA DE CAZUZA ADALBERTO, ANA MARIA,FABIO
ACORDA ESSA EQUIPE SEMPRE FOI DE JOSUEL E SERA,  AI CEM AS CORRDENAÇOES COMO : MONALISE,
GEYSINHA, HILTYANE, FARMACEUTICA FILHA DE EVA, AUX DE FARMACIA, ENF TAMIRES, E TEM MAIS ESSES
NAO VOTA EM ELIAS NA PROXIMA. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504171704261 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:31

Mensagem

Manifestação arquivada por não se enquadrar como uma sugestão de ouvidoria que diz:

Sugestão: proposição de ideia ou formulação de proposta de aprimoramento de políticas se serviços públicos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504171704261 | DATA 22/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

22/04/2025 às 10:32

Mensagem

Manifestação arquivada por não se enquadrar como uma sugestão de ouvidoria que diz:

Sugestão: proposição de ideia ou formulação de proposta de aprimoramento de políticas se serviços públicos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504221104561 22/04/2025 às 11:31 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Maria de Fátima dos Santos Silva 

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

06842778409 fatimadiego02@gmail.com (81) 99449-3500 --

Endereço Bairro

Loteamento Austriclinio Carlos de Lorena Centro 

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 45.234.190.231

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Gostaria de solicitar a remoção de metralhas. No Loteamento Austriclinio Carlos de Lorena, rua por traz a escola Joana
D'arc e por traz também do prédio de Léo do Churrasquinho. Por ser uma área sem saneamento está aparecendo
muitos ratos além de risco de escorpiões.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504221104561 | DATA 24/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Aberto"

Data da movimentação

24/04/2025 às 09:32

Mensagem

Prezada Maria de Fátima, informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504221104561 foi devidamente
encaminhada a Secretaria de Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504221104561 | DATA 24/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

24/04/2025 às 09:32

Mensagem
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 3 | PROTOCOLO Nº 202504221104561 | DATA 26/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

26/05/2025 às 09:00

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

INFORMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250424804041 24/04/2025 às 08:54 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Aramis Soares da Silva 

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

06678336410 aramisoares@hotmail.com (55) 81989-8369 (55) 81989-8369

Endereço Bairro

Av. José de Barros Prado Fican

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 164.163.13.218

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia meu nome é Aramis Soares da Silva resido na cidade de Pombos e venho informar que no engenho Camaçari,
Usina Nossa senhora do Carmo encontra-se aberto uma cratera de aproximadamente 5 metros de altura e que por
estar as ao lado da estrada principal PE 58 local de grande fluxo de veículos é notório o risco iminente de um acidente
com deslizamento de terra principalmente nesse inverno que se aproxima. Valeu salientar que por este local transita
ônibus escolares. Por este motivo venho solicitar os reparos necessários para evitar uma tragédia. Segue anexo
imagens do local. Desde já agradeço a Prefeitura municipal de Pombos na esperança de tomar as providências
necessárias.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250424804041 | DATA 25/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Aberto"

Data da movimentação

25/04/2025 às 10:09

Mensagem

Prezado(a) Aramis Soares, iInformamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250424804041 foi devidamente
encaminhada a Secretaria de Agricultura, Meio Ambiente, Indústria e Comércio.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250424804041 | DATA 25/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

25/04/2025 às 10:17

Mensagem

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 124



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 3 | PROTOCOLO Nº 20250424804041 | DATA 26/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

26/05/2025 às 09:01

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250424904331 24/04/2025 às 09:42 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Gostaria de solicitar que melhorem a chegada no Sítio Porteiras II, tem muitas pedras, que rasgam os pneus dos
carros, se conseguissem também planificar pra diminuir as ladeiras ajudaria muito! 
 Além de estudarem a possibilidade de um projeto de cavar poços artesiano para melhorar as plantações!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250424904331 | DATA 25/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

25/04/2025 às 09:46

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250424904331 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Agricultura, Meio Ambiente, Indústria e Comércio.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250424904331 | DATA 26/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

26/05/2025 às 09:01

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504251004591 25/04/2025 às 10:15 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia!
Venho aqui fazer um apelo a vcs, gostaria que a atual gestão olhasse um pouco pra nós que moramos no parque São
Luiz pois entra gestão e sai gestão e esse pedaço de calçamento ninguém faz, olhem um pouco pra nós daqui por
favor.
Já que não tem como fazer o calçamento pelo menos mandem uma maquiagem pra tirar os entulhos que está aqui pois
tá juntando ratos por conta desse entulho
Chegou um pessoal da prefeitura pra retirar só que falou que tem que ser na máquina e que vinham depois fazer a
retirada só que até hj ninguém veio
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504251004591 | DATA 25/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

25/04/2025 às 10:34

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504251004591 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504251004591 | DATA 26/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

26/05/2025 às 09:02

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504251004491 25/04/2025 às 10:39 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, nós moradores solicitamos que sejam feita uma visita da secretaria de obras para olhar a situação e ver o que
pode ser feito sobre este esgoto mostrado no vídeo, estamos enfrentando problemas com muriçocas, ratos, risco de
dengue e os moradores ficando doentes.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504251004491 | DATA 25/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

25/04/2025 às 11:23

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504251004491 foi devidamente ecaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504251004491 | DATA 26/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

26/05/2025 às 09:03

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504251104331 25/04/2025 às 11:24 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Ricardo Alves 

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

12713353440 riicardoalves2018@gmail.com (81) 99268-7234 (81) 98938-5925

Endereço Bairro

Vila São José/pombos Condado 

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 45.234.190.147

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Solicito a instalação da iluminação publicada aqui na rua onde moro na vila São José / condado .
  Nus postes aqui da rua não tem se quer um poste com luz . Anoite é maior escuridão e outra coisa na conta de luz
vem cobrando a taxa de iluminação pública sendo que não tem luz pública aqui na rua .
Desde já agradeço aguardo resposta.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504251104331 | DATA 28/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

28/04/2025 às 08:42

Mensagem

Prezado Ricardo Alves, informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504251104331 foi devidamente
encaminhada a Secretaria de Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504251104331 | DATA 26/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

26/05/2025 às 09:04

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504261504501 26/04/2025 às 15:26 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 189.40.103.164

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Na rua da escola capitão Manoel Gomes de assunção, tem um frigorífico por nome Tabosa frios onde escorre seus
descartes de resíduos, onde passa em frente ao hospital municipal causando problemas de saúde aos pacientes e
cidadãos. 

Causando mau cheiro, através desse mau cheiroso atrás moscas, e atraves dessas moscas o hospital tá sendo afetado
por esse problema que se arrasta a mas de 8 anos e nunca foi tomado uma providência.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504261504501 | DATA 20/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

20/05/2025 às 09:04

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece su contato.

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 139



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504291104191 29/04/2025 às 11:11 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JUNIOR

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

02631816420 JUNIORWALDIR1978@GMAIL.COM (81) 99320-3721 --

Endereço Bairro

AV JOAO PEREIRA DE OLIVEIRA, 487 - CASA 002 JANGA

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Paulista E-mail 179.51.150.214

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

AO(À) EXMO(A). SENHOR(A) PREFEITO(A) DO MUNICÍPIO DE POMBOS ?PE

Ref.: Recurso Administrativo ? Preterição na Nomeação em Concurso Público ? Edital nº 001/2023

WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR, brasileiro, portador do RG nº 4.781.826 ? SSP/PE e CPF nº
026.318.164-20, residente e domiciliado na Av. João Pereira de Oliveira, nº 487, casa 002, Janga, Paulista/PE ? CEP:
53.437-495, telefone: (81) 99320-3721, e-mail: juniorwaldir1978@gmail.com, candidato regularmente aprovado em 2º
lugar no Concurso Público da Prefeitura Municipal de Pombos, regido pelo Edital nº 001/2023, para o cargo de Analista
de Recursos Humanos, vem, com o devido respeito, nos termos do art. 5º, inciso XXXIV, alínea "a", da Constituição
Federal, e com fulcro na Lei Federal nº 9.784/1999, interpor o presente RECURSO ADMINISTRATIVO, expondo os
fundamentos a seguir:

I ? DOS FATOS

O Recorrente participou do Concurso Público promovido pela Prefeitura Municipal de Pombos, sob a regência do Edital
nº 001/2023, tendo sido classificado em segundo lugar para o cargo de Analista de Recursos Humanos.
Conforme informações de conhecimento público e documental, o candidato Sharlynger Ferreira dos Santos, nomeado
anteriormente para o cargo em questão, deixou a função em fevereiro de 2025, ocasionando a vacância oficial do
cargo.
Apesar da existência da vaga e da validade vigente do certame, a Administração Pública não realizou a nomeação do
candidato subsequente, ou seja, do Recorrente, o que configura preterição indevida, ferindo seu direito subjetivo à
nomeação.

II ? DO DIREITO
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É entendimento consolidado nos tribunais superiores que o candidato aprovado dentro do número de vagas previstas
no edital possui direito subjetivo à nomeação, quando houver vacância no cargo correspondente durante o prazo de
validade do certame.
Nesse sentido, destaca-se o seguinte julgado do Supremo Tribunal Federal:
?A aprovação em concurso público gera, para o candidato classificado dentro do número de vagas previsto no edital,
direito subjetivo à nomeação, durante o prazo de validade do certame, salvo se houver razões supervenientes de
interesse público.?
(RE 837.311/PI, Rel. Min. Luís Roberto Barroso, julgado com repercussão geral ? Tema 784, DJe 10/10/2019)
Do mesmo modo, o Superior Tribunal de Justiça tem reiteradamente reconhecido:
?Havendo preterição na ordem de classificação por desistência ou vacância do aprovado anteriormente, é obrigatório o
aproveitamento do candidato subsequente.?
(STJ ? RMS 31.887/SP, Rel. Min. Arnaldo Esteves Lima, DJe 03/09/2012)
A Constituição Federal, em seu art. 37, consagra os princípios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiência que regem a Administração Pública, sendo violados quando a nomeação não é realizada de acordo com a
ordem de classificação e o edital.
Além disso, a Lei Federal nº 9.784/1999, que regula o processo administrativo no âmbito da Administração Pública
Federal, mas aplicada subsidiariamente aos entes subnacionais, garante o direito à ampla defesa e ao contraditório,
além do direito à decisão motivada e em prazo razoável, conforme seus arts. 2º, 3º e 48.

III ? DO PEDIDO

Diante do exposto, requer:
1. O reconhecimento da preterição indevida, diante da vacância ocorrida desde fevereiro de 2025 no cargo de Analista
de Recursos Humanos;
2. A imediata nomeação de WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR, aprovado em 2º lugar, para a referida função,
com fundamento no edital nº 001/2023 e nas normas constitucionais e infraconstitucionais aplicáveis;
3. Que este recurso seja encaminhado, se necessário, à Procuradoria Jurídica do Município de Pombos para emissão
de parecer técnico;
4. A expedição de resposta formal, expressa e motivada, no prazo legal de 30 (trinta) dias, conforme previsto no art. 48
da Lei nº 9.784/1999, contados do recebimento deste requerimento.

Nestes termos,
Pede deferimento.
Pombos ? PE, 29/04/2025.

Atenciosamente,

__________________________________
WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR
CPF: 026.318.164-20
RG: 4.781.826 ? SSP/PE
Tel.: (81) 99320-3721
E-mail: juniorwaldir1978@gmail.com
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504291104191 | DATA 30/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

30/04/2025 às 11:11

Mensagem

Prezado WALDIR BATISTA, informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504291104191 foi devidamente
encaminhada a Procuradoria Jurídica Municipal.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504291104191 | DATA 03/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Arquivado"

Data da movimentação

03/06/2025 às 08:53

Mensagem

Não havendo justificativa expressa do órgão para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão
responsável para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando
esta Ouvidoria a disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 3 | PROTOCOLO Nº 202504291104191 | DATA 03/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Arquivado" para "Concluído"

Data da movimentação

03/06/2025 às 08:59

Mensagem
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504291104251 29/04/2025 às 11:13 Arquivado Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JUNIOR

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

02631816420 juniorwaldir1978@gmail.com (81) 99320-3721 --

Endereço Bairro

Av. João Pereira de Oliveira, 487, casa 002 Janga

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Paulista E-mail 179.51.150.214

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

AO(À) EXMO(A). SENHOR(A) PREFEITO(A) DO MUNICÍPIO DE POMBOS ?PE

Ref.: Recurso Administrativo ? Preterição na Nomeação em Concurso Público ? Edital nº 001/2023

WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR, brasileiro, portador do RG nº 4.781.826 ? SSP/PE e CPF nº
026.318.164-20, residente e domiciliado na Av. João Pereira de Oliveira, nº 487, casa 002, Janga, Paulista/PE ? CEP:
53.437-495, telefone: (81) 99320-3721, e-mail: juniorwaldir1978@gmail.com, candidato regularmente aprovado em 2º
lugar no Concurso Público da Prefeitura Municipal de Pombos, regido pelo Edital nº 001/2023, para o cargo de Analista
de Recursos Humanos, vem, com o devido respeito, nos termos do art. 5º, inciso XXXIV, alínea "a", da Constituição
Federal, e com fulcro na Lei Federal nº 9.784/1999, interpor o presente RECURSO ADMINISTRATIVO, expondo os
fundamentos a seguir:

I ? DOS FATOS

O Recorrente participou do Concurso Público promovido pela Prefeitura Municipal de Pombos, sob a regência do Edital
nº 001/2023, tendo sido classificado em segundo lugar para o cargo de Analista de Recursos Humanos.
Conforme informações de conhecimento público e documental, o candidato Sharlynger Ferreira dos Santos, nomeado
anteriormente para o cargo em questão, deixou a função em fevereiro de 2025, ocasionando a vacância oficial do
cargo.
Apesar da existência da vaga e da validade vigente do certame, a Administração Pública não realizou a nomeação do
candidato subsequente, ou seja, do Recorrente, o que configura preterição indevida, ferindo seu direito subjetivo à
nomeação.

II ? DO DIREITO
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É entendimento consolidado nos tribunais superiores que o candidato aprovado dentro do número de vagas previstas
no edital possui direito subjetivo à nomeação, quando houver vacância no cargo correspondente durante o prazo de
validade do certame.
Nesse sentido, destaca-se o seguinte julgado do Supremo Tribunal Federal:
?A aprovação em concurso público gera, para o candidato classificado dentro do número de vagas previsto no edital,
direito subjetivo à nomeação, durante o prazo de validade do certame, salvo se houver razões supervenientes de
interesse público.?
(RE 837.311/PI, Rel. Min. Luís Roberto Barroso, julgado com repercussão geral ? Tema 784, DJe 10/10/2019)
Do mesmo modo, o Superior Tribunal de Justiça tem reiteradamente reconhecido:
?Havendo preterição na ordem de classificação por desistência ou vacância do aprovado anteriormente, é obrigatório o
aproveitamento do candidato subsequente.?
(STJ ? RMS 31.887/SP, Rel. Min. Arnaldo Esteves Lima, DJe 03/09/2012)
A Constituição Federal, em seu art. 37, consagra os princípios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiência que regem a Administração Pública, sendo violados quando a nomeação não é realizada de acordo com a
ordem de classificação e o edital.
Além disso, a Lei Federal nº 9.784/1999, que regula o processo administrativo no âmbito da Administração Pública
Federal, mas aplicada subsidiariamente aos entes subnacionais, garante o direito à ampla defesa e ao contraditório,
além do direito à decisão motivada e em prazo razoável, conforme seus arts. 2º, 3º e 48.

III ? DO PEDIDO

Diante do exposto, requer:
1. O reconhecimento da preterição indevida, diante da vacância ocorrida desde fevereiro de 2025 no cargo de Analista
de Recursos Humanos;
2. A imediata nomeação de WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR, aprovado em 2º lugar, para a referida função,
com fundamento no edital nº 001/2023 e nas normas constitucionais e infraconstitucionais aplicáveis;
3. Que este recurso seja encaminhado, se necessário, à Procuradoria Jurídica do Município de Pombos para emissão
de parecer técnico;
4. A expedição de resposta formal, expressa e motivada, no prazo legal de 30 (trinta) dias, conforme previsto no art. 48
da Lei nº 9.784/1999, contados do recebimento deste requerimento.

Nestes termos,
Pede deferimento.
Pombos ? PE, 29/04/2025.

Atenciosamente,

__________________________________
WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR
CPF: 026.318.164-20
RG: 4.781.826 ? SSP/PE
Tel.: (81) 99320-3721
E-mail: juniorwaldir1978@gmail.com
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504291104251 | DATA 30/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

30/04/2025 às 11:01

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504291104191.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504291104581 29/04/2025 às 11:14 Arquivado Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JUNIOR

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

02631816420 juniorwaldir1978@gmail.com (81) 99320-3721 --

Endereço Bairro

Av. João Pereira de Oliveira, 487 - casa 002 Janga

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Paulista E-mail 179.51.150.214

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

AO(À) EXMO(A). SENHOR(A) PREFEITO(A) DO MUNICÍPIO DE POMBOS ?PE

Ref.: Recurso Administrativo ? Preterição na Nomeação em Concurso Público ? Edital nº 001/2023

WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR, brasileiro, portador do RG nº 4.781.826 ? SSP/PE e CPF nº
026.318.164-20, residente e domiciliado na Av. João Pereira de Oliveira, nº 487, casa 002, Janga, Paulista/PE ? CEP:
53.437-495, telefone: (81) 99320-3721, e-mail: juniorwaldir1978@gmail.com, candidato regularmente aprovado em 2º
lugar no Concurso Público da Prefeitura Municipal de Pombos, regido pelo Edital nº 001/2023, para o cargo de Analista
de Recursos Humanos, vem, com o devido respeito, nos termos do art. 5º, inciso XXXIV, alínea "a", da Constituição
Federal, e com fulcro na Lei Federal nº 9.784/1999, interpor o presente RECURSO ADMINISTRATIVO, expondo os
fundamentos a seguir:

I ? DOS FATOS

O Recorrente participou do Concurso Público promovido pela Prefeitura Municipal de Pombos, sob a regência do Edital
nº 001/2023, tendo sido classificado em segundo lugar para o cargo de Analista de Recursos Humanos.
Conforme informações de conhecimento público e documental, o candidato Sharlynger Ferreira dos Santos, nomeado
anteriormente para o cargo em questão, deixou a função em fevereiro de 2025, ocasionando a vacância oficial do
cargo.
Apesar da existência da vaga e da validade vigente do certame, a Administração Pública não realizou a nomeação do
candidato subsequente, ou seja, do Recorrente, o que configura preterição indevida, ferindo seu direito subjetivo à
nomeação.

II ? DO DIREITO
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É entendimento consolidado nos tribunais superiores que o candidato aprovado dentro do número de vagas previstas
no edital possui direito subjetivo à nomeação, quando houver vacância no cargo correspondente durante o prazo de
validade do certame.
Nesse sentido, destaca-se o seguinte julgado do Supremo Tribunal Federal:
?A aprovação em concurso público gera, para o candidato classificado dentro do número de vagas previsto no edital,
direito subjetivo à nomeação, durante o prazo de validade do certame, salvo se houver razões supervenientes de
interesse público.?
(RE 837.311/PI, Rel. Min. Luís Roberto Barroso, julgado com repercussão geral ? Tema 784, DJe 10/10/2019)
Do mesmo modo, o Superior Tribunal de Justiça tem reiteradamente reconhecido:
?Havendo preterição na ordem de classificação por desistência ou vacância do aprovado anteriormente, é obrigatório o
aproveitamento do candidato subsequente.?
(STJ ? RMS 31.887/SP, Rel. Min. Arnaldo Esteves Lima, DJe 03/09/2012)
A Constituição Federal, em seu art. 37, consagra os princípios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiência que regem a Administração Pública, sendo violados quando a nomeação não é realizada de acordo com a
ordem de classificação e o edital.
Além disso, a Lei Federal nº 9.784/1999, que regula o processo administrativo no âmbito da Administração Pública
Federal, mas aplicada subsidiariamente aos entes subnacionais, garante o direito à ampla defesa e ao contraditório,
além do direito à decisão motivada e em prazo razoável, conforme seus arts. 2º, 3º e 48.

III ? DO PEDIDO

Diante do exposto, requer:
1. O reconhecimento da preterição indevida, diante da vacância ocorrida desde fevereiro de 2025 no cargo de Analista
de Recursos Humanos;
2. A imediata nomeação de WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR, aprovado em 2º lugar, para a referida função,
com fundamento no edital nº 001/2023 e nas normas constitucionais e infraconstitucionais aplicáveis;
3. Que este recurso seja encaminhado, se necessário, à Procuradoria Jurídica do Município de Pombos para emissão
de parecer técnico;
4. A expedição de resposta formal, expressa e motivada, no prazo legal de 30 (trinta) dias, conforme previsto no art. 48
da Lei nº 9.784/1999, contados do recebimento deste requerimento.

Nestes termos,
Pede deferimento.
Pombos ? PE, 29/04/2025.

Atenciosamente,

__________________________________
WALDIR BATISTA DE OLIVEIRA JÚNIOR
CPF: 026.318.164-20
RG: 4.781.826 ? SSP/PE
Tel.: (81) 99320-3721
E-mail: juniorwaldir1978@gmail.com
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504291104581 | DATA 30/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

30/04/2025 às 11:01

Mensagem

Manifestação idêntica a manifestação de nº 202504291104191.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202504301004531 30/04/2025 às 10:55 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Veronice da Silva 

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

15719398490 veronicerodrigues478@gmail.com (81) 98245-6960 --

Endereço Bairro

Usina nossa senhora do carmo Vila camaçari 

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 168.195.9.251

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Falta de Iluminação na vila camaçari. Usina nossa senhora do carmo.  Rua da assembleia de Deus 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202504301004531 | DATA 30/04/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

30/04/2025 às 12:10

Mensagem

Prezada Veronice, informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202504301004531 foi devidamente
encaminhada a Secretaria de Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202504301004531 | DATA 03/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

03/06/2025 às 09:01

Mensagem

Não havendo justificativa expressa do órgão para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão
responsável para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando
esta Ouvidoria a disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

INFORMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250505805151 05/05/2025 às 08:47 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física carlos eduardo dos santos

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

07044767460 carloseduardores@gmail.com (81) 98976-7688 --

Endereço Bairro

Sítio Casa Nova BR 232 KM 71, Sem número Sítio Casa Nova

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Gravata E-mail 177.37.233.113

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Olá, por meio dessa mensagem solicito informações sobre o transporte universitário que é realizado para recife no
período noturno.

Qual horário de saída do município e quais locais o mesmo passa para deixar os alunos.

Desde já, muito obrigado e fico no aguardo da resposta
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250505805151 | DATA 20/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

20/05/2025 às 09:24

Mensagem

Prezado carlos eduardo, nossa Ouvidoria agradece sua manifestação e orienta um primeiro contato com a Secretaria
de Educação.

seduc@pombos.pe.gov.br
(81) 3536-1230
Maria José da Silva Barbosa - Secretária Executiva
No caso de dificuldade em obter sua informação, estamos a disposição também pelo WhatsApp 3536-1189.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505051505571 05/05/2025 às 15:36 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.208

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

MUITO LIXO E MUITO DESCASO NO ACOUGUE PUBLICO, LIXO NA FRENTE DOS BOX E MUITO FEDOR... ALEM
DOS RATOS! Falta de respeito! O ZELADOR DE LÁ NÃO ESTÁ FAZENDO O TRABALHO CORRETO! UM DESCASO
TREMENDO.... ISSO NAO SE FAZ.

ALO PREFEITO, LIMPAR O ACOUGUE JÁ! PRECISAMOS DE CONDICOES DE TABALHO!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505051505571 | DATA 08/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

08/05/2025 às 09:15

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece seu contato e colaboração para que se busque melhorias nos serviços prestadoa a
população.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

CRÍTICA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505051605351 05/05/2025 às 16:05 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.208

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Vim aqui fazer um alerta para que a prefeitura tome alguma providência.
Muitas pessoas, incluindo principalmente idosos, fazem suas caminhadas diárias na praça da estação. No entanto,
vários adolescentes jogam bola valendo ali, arriscando bater em alguma pessoa.
Então, faço aqui esse breve apelo para que se tome alguma providência acerca do risco que se corre
Só essa semana, levei duas boladas
E se fosse um idoso, ou gestante?
Ter um lugar seguro, dentro da cidade, já para não se arriscar na BR, ter que voltar a caminhar por lá por conta disso, é
fogo
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505051605351 | DATA 08/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

08/05/2025 às 09:04

Mensagem

Entendemos sua preocupação e agradecemos seu contato e colaboração para que se busque melhorias aos serviços
prestados a população.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DÚVIDA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505051605271 05/05/2025 às 16:10 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.208

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Cadê os kits de maternidade da gestante que não chegou tem gestante que já ganhou neném e esses kit não chegou
ainda vamos ver
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505051605271 | DATA 06/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

06/05/2025 às 11:39

Mensagem

Prezado(a), infelizmente não temos como lhe responder, orientamos que entre em contato com a Secretaria de
Asssistência Social que irá melhor responder sua dúvida, está bem ?
Telefone: (81) 3536-2047
Email: sas@pombos.pe.gov.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505061205001 06/05/2025 às 12:59 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.208

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Muito lixo na feira, eu não sei como pode isso! lixo é boia!
o açougue está pÉSSIMO! eu votei em elias e nao estou gostando de ver isso! por favor, peço para que a empresa
Limpax venha e limpe aqui pra gente!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505061205001 | DATA 08/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

08/05/2025 às 09:01

Mensagem

Nossa ouvidoria agradece seu contato que muito colabora para a busca por melhorias nos serviços prestados.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DÚVIDA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250509805291 09/05/2025 às 08:51 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, os moradores que precisam utilizar a estrada de Cajoca sentido Pedra de Onça, gostaria de uma posição da
secretaria responsável de quando poderá ser feito melhorias na estrada.  Agradecendo desde já.

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 164



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250509805291 | DATA 09/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

09/05/2025 às 09:48

Mensagem

Prezado(a), informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250509805291 foi devidamente encaminhada a
Secretaria Municipal de Agricultura, Meio Ambiente, Indústria e Comércio.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250509805291 | DATA 11/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

11/06/2025 às 10:18

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505121205161 12/05/2025 às 12:33 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Allison Tenorio

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

04801908446 allisonrefle@yahoo.com.br (81) 99942-2913 --

Endereço Bairro

OLINDA VARADOURO

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Olinda E-mail 186.208.6.149

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Prezados(as), faço parte da Secretária de Segurança Cidadã de Olinda, preciso do contato do responsável pela política
de segurança do Município. Teriam como ajudar?
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505121205161 | DATA 13/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

13/05/2025 às 09:40

Mensagem

Olá, bom dia, pedimos que entre em contato com o Departamento da Guarda Municipal pelo 81 9152-2268 que poderá
melhor lhe atender, está bem ? Agradecemos seu contato e ficamos a disposição.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250513905561 13/05/2025 às 09:04 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, os moradores da Rua Fundição que fica na Usina Nossa Senhora do Carmo, por trás do Posto de Saúde,
solicita a iluminação nos postes, pois a rua é caminho dos moradores para igreja. Desde já agradecemos.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250513905561 | DATA 13/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

13/05/2025 às 09:28

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250513905561 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250513905561 | DATA 16/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

16/06/2025 às 11:46

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505132005361 13/05/2025 às 20:11 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 170.78.83.102

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Venho por meio desta mensagem fazer uma denuncia e expressar a indignação e manifestação dos universitários em
relação ao transporte público, ao qual o motorista responsável (Marcos) prejudica alunos colocando em risco a vida e a
segurança dos mesmos, fazendo trajetos de riscos, colisões e atalhos arriscados, não atendendo a obrigação da
parada nas instituições e a alta velocidade no trajeto do transporte em BR, colocando a vida de todos os envolvidos em
risco, sem ao menos ter a educação com alunos e a responsabilidade com os mesmos. Queremos uma melhora!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505132005361 | DATA 14/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

14/05/2025 às 10:45

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece sua manifestação que está sendo devidamente encaminhada.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250514805551 14/05/2025 às 08:53 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física Fabiane De Oliveira Barbosa

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

09436485484 oliverfabiane856@gmail.com (81) 98538-4778 --

Endereço Bairro

Casa Nossa senhora do Carmo 

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 170.78.82.57

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Faz mais de 6 meses que tem um buraco na minha porta e já fui atrás pra ajeitar e não obtive resposta 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250514805551 | DATA 14/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

14/05/2025 às 10:30

Mensagem

Prezada Fabiane, informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250514805551 foi devidamente
encaminhada a Secretaria de Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250514805551 | DATA 16/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

16/06/2025 às 11:47

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505141005581 14/05/2025 às 10:47 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Olá, desejo fazer uma denuncia sobre um motorista do transporte público para os estudantes de curso do período
noturno (Marcos), o mesmo vem tratando mal e colocando em risco os estudantes, fazendo trajetos perigosos, alta
velocidade, não tendo a paciência para esperar os estudantes que acabam se atrasando para pegar o ônibus e
tratando os mesmos com total brutalidade, alto tom de voz e completa ignorância.
Não faz parada nas instituições de ensino se o aluno não pedir, uma estudante precisou ir caminhando pro seu local de
estudos porque o mesmo motorista não fez a parada no devido local e por pegar um atalho indevido por sugestão de
um estudante acabou batendo em um poste com o ônibus da prefeitura por falta de atenção, fazendo todos os
estudantes descerem do ônibus e acabar se atrasando pela negligência do motorista (Marcos). Faço a denuncia
anônima pois isso não pode continuar assim e nenhum estudante merece ser destratado como ele vem fazendo com
muitos no trajeto de Pombos à Vitória.
Esta não é a primeira denuncia que fazem sobre este mesmo motorista e nada muda, por favor tomem alguma medida
cabível, este motorista (Marcos) não pode continuar destratando os estudantes.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505141005581 | DATA 14/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

14/05/2025 às 10:56

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece sua manifestação que está sendo devidamente encaminhada.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505141105221 14/05/2025 às 11:00 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 186.233.111.208

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Ambulâncias sem segurança para os profissionais e pacientes que vão atrás, maçã solta
Tem uma técnica que é do samu e vivi tirando plantão no hospital, fica mata de três dias, fuça no samu e no hospital e
ainda cheia de direito o povo tem medo de denunciar Porq ela é babona
Tiraram nadja do samu uma profissional preparada e tá uma bagunça 
Como é q pode uma coordenadora ser chefe de dois setor ao mesmo tempo?! 
Aonde faz a classificação abre de 7:30 8 h
E muitas vezes com técnico 
Quade as enfermeiras de lá?!
À chefe do hospital só da extra a uma pessoa previlegiandi a Ivanilza q só queri ser a chefe do hospital e do samu 
Secretaria prefeito resolva isso. 
Hospital tá uma vergonha.
Samu vivi quebrado 
Essa Ivanilza não sabe nada. 
Só fazer inferno e entregar os colegas 
Providencia secretaria.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505141105221 | DATA 20/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

20/05/2025 às 08:52

Mensagem

Manifestação arquivada por falta de clareza/insuficiência de dados.
-imagens da ambulância;
-nome da técnica;
etc........
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505141105331 14/05/2025 às 11:08 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.230

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia,
No loteamento nossa senhora do Carmo , na rua do colégio Austriclinio, tem um buraco grande , com mal cheiro ,
prejudicando a vizinhança e as casas próximas . Solicito que seja tomada as medidas necessárias,  para fechar o
mesmo. Agradeço a atenção .,
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505141105331 | DATA 14/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

14/05/2025 às 11:41

Mensagem

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202505141105331 foi devidamente encaminhada a Secretaria de
Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202505141105331 | DATA 16/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

16/06/2025 às 11:48

Mensagem

Não havendo justificativa expressa para prorrogação de resposta, e certos do comprometimento do órgão responsável
para atender a manifestação registrada nesta Ouvidoria, deu-se por encerrada a manifestação, ficando esta Ouvidoria a
disposição através dos nossos canais de contato para atendê-lo no que for possível.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250518705321 18/05/2025 às 07:46 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.176.243.64

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Venho por meio deste canal informar as falsidades no ato público, por uma profissional chamada Elida Kyonara,(
professora assistente, classificada em último lugar) que por sua vez se encontra em estágio probatório e conseguiu
permuta,com arranjados políticos.  Ela assumiu a gestão da escola Municipal Belmiro Gonçalves, não exerce a função
de professora assistente e no dia 13 de maio,o prefeito e secretário para ludibriar o acordo,sotou uma nota falsa no
diário oficial, exonerando a mesma.
Essa pessoa, onde passa não tem boas referências. 
Agora assumirá outro cargo de confiança. 
E com isso eu,e alguns professores nos sentimos lesados,pois todos devemos cumprir com. O que é dito na legislação.

Na audiência de uma resolução, iremos denunciar ao MPU URGENTEMENTE. DIIRETOS IGUAIS.
Solicito tomada de atitude, isso é sério. Lesar o serviço público. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250518705321 | DATA 19/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

19/05/2025 às 08:46

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece sua manifestação que está sendo devidamente encaminhada.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250519905421 19/05/2025 às 09:02 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.149

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Bom dia, há alguns dias a máquina passou nas ruas do Loteamento Capitão Manoel Gomes de Assunção e tirou o
pissarro que existia deixando em barro vermelho, com isso dificultando a passagen de motos, carros e crianças para ir
para a escola, pois a rua está escorregadia por conta do barro, sendo assim os moradores solicitam que fosse colocado
o pissarro para melhorar as condições.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250519905421 | DATA 19/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

19/05/2025 às 09:41

Mensagem

Prezado(a) , 

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250519905421 foi devidamente encaminhada a Secretaria
Municipal de Agricultura, Meio Ambiente, Indústria e Comércio.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 20250519905421 | DATA 19/05/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

19/05/2025 às 11:50

Mensagem

Prezados(as), bom dia.

Em atenção à solicitação, informamos que os serviços requisitados encontram-se em andamento desde o dia 16/05,
estando atualmente em fase de conclusão.

Colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais.

 Atenciosamente,

 Adriano Alfredo da Silva
  Secretário de Agricultura, Meio Ambiente, Indústria e Comércio
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 3 | PROTOCOLO Nº 20250519905421 | DATA 19/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Andamento" para "Concluído"

Data da movimentação

19/05/2025 às 11:50

Mensagem

Prezados(as), bom dia.

Em atenção à solicitação, informamos que os serviços requisitados encontram-se em andamento desde o dia 16/05,
estando atualmente em fase de conclusão.

Colocamo-nos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais.

 Atenciosamente,

 Adriano Alfredo da Silva
  Secretário de Agricultura, Meio Ambiente, Indústria e Comércio
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

RECLAMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505212305451 21/05/2025 às 23:15 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.20.18

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

BOA NOITE, COMO É QUE VOCE RESPONSAVEL DEIXA ESSA PESSOA AINDA NA EMERGENCIA NAO SABE
PEGAR UMA VEIA, SO SABE FAZER CURATIVO E TRANFERENCIA, TENHO MEDO DE DEIXAR ELA FAZER
INJEÇAO EM MINHA FAMILIA ESSA BIA QUE TRABALHA EM POSTINHO, DEUS MIM  LIVRE, SAI PREFEITO
ENTRA PREFEITO ESSA MULHER FICA AINDA NO HOSPITAL. 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505212305451 | DATA 26/05/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

26/05/2025 às 08:37

Mensagem

Manifestação arquivada por falta de clareza/insuficiência de dados.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505271705001 27/05/2025 às 17:31 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

118.624.424-01 -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.172.37.76

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Olá, gostaria de denunciar um caso de Cão bravo solto na Rua e atacando qualquer pessoa que passe perto.
Aqui nos canoes na Rua por trás da society tem uma casa azul, que tem uma cachorra mas o portão da área da casa é
aberta 24h pra cachorra ficar passeando. E nessas a cachorra pegou um bucho e deu cria esses, e está impossível de
passar por essa rua ou até mesmo pelo principal, pq se ela ver alguém passando ela ataca por conta dos filhotes. Já
atacou 2 pessoas aqui da rua e uma delas foi uma criança. E o dono ou dona simplesmente não liga pra isso. Espero
que alguém tome alguma providência antes que aconteça o pior, pois ali passa muitas crianças indo pra escola.
Hoje mesmo presenciei ela atacando um senhor de moletas, se ele não tivesse se defendido com a moleta ela tinha
mordido ele.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505271705001 | DATA 02/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

02/06/2025 às 09:13

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece sua manifestação que está sendo devidamente encaminhada.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

INFORMAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202505301605551 30/05/2025 às 16:52 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 190.89.90.150

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

O dono do bar deildo de chã dos patinhos tá deixando a filha ir pra onde quer ela tem 11 anos vai pra todo canto 
Vai pra pombos passar 2 3 dias só vem pra casa depois 
A menina só Vevi faltando aulas pra tá bebendo e fumando com as amiguinhas na quarta 
A mãe também é ciente de tudo e deixa ela fazer o que quer e deixa a menor ir toda festa sem alguém responsável 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202505301605551 | DATA 02/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

02/06/2025 às 09:10

Mensagem

Mensagem arquivada por não se enquadrar como uma manifestação de Ouvidoria.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506021006311 02/06/2025 às 10:53 Em Andamento Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física deison joão de santana

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

12065079428 deison.santana2014@gmail.com (81) 99484-9478 (81) 99113-8296

Endereço Bairro

terceira travessa agua azul agua azul

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 177.36.12.53

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

a rua da solicitaçao se encontra na agua azul, em frente ao lava jato agua azul, na rua lateral da loja "esquina das
motos". Solicitamos que seja aberta uma passagem, para que os moradores consigam entrar com veiculos, e que o
poder publico tbm consiga chegar na nossa comunidade, que se encontra em uma area urbana central da cidade. no
momento estamos sem conseguir o minimo, como poe exemplo: CELPE, COLETA DE LIXO, ILUMINAÇAO,
REFORMA DO CALCAMENTO, SERVIÇOS DE SAUDE BASICA, LIMPEZA URBANA, CORREIO.  Diante disso, venho
aqui pedir para que a secretaria de obras analise essa situaçao e ouça os moradores do beco, como assim é conhecida
minha rua. nos estamos sofrendo com um vizinho que fechaou a passagem e outro que construiu um muro, que nos
prejudica. desso modo nao estamos consguindo que nenhum carro entre na nossa rua. o que é muito grave! nos
ajudem, por favor!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202506021006311 | DATA 03/06/2025

Título da movimentação

Resposta do Ouvidor

Data da movimentação

03/06/2025 às 10:50

Mensagem

Olá Senhor Deison, nós agradecemos o seu contato e pedimos que por favor nos envie imagens (fotos,vídeos), para
nós anexarmos a sua solicitação e encaminharmos a secretaria.
O Senhor tem o prazo de vinte dias, contados a partir de hoje 03/06/2025, desde já agradecemos e ficamos no
aguardo.

Relatório gerado em 04/07/2025 às 09:54 Página 197



PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 2 | PROTOCOLO Nº 202506021006311 | DATA 03/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Pendente"

Data da movimentação

03/06/2025 às 10:51

Mensagem
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 3 | PROTOCOLO Nº 202506021006311 | DATA 17/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Pendente" para "Em Andamento"

Data da movimentação

17/06/2025 às 09:52

Mensagem

Prezado Deison,

Informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 202506021006311 foi devidamente encaminhada a Secretaria
Municipal de Infraestrutura Urbana e Rural.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506051006041 05/06/2025 às 10:19 Concluído Usuário Identificado

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

Pessoa Física mayara alves pereira

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

15724588447 maiaraalves1352@gmail.com (81) 98248-9418 --

Endereço Bairro

, 372 alto do frade

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

PE Pombos E-mail 45.234.190.73

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

olá bom dia , Vou emitir meu contra cheque online , E preciso da minha matricula .para meu primeiro acesso .
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202506051006041 | DATA 05/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

05/06/2025 às 10:24

Mensagem

Olá Mayara, bom dia!
Agradecemos sua mensagem e pedimos que entre em contato com o Departamento de Recursos Humanos, pelo
número 3536-1213.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

20250609906241 09/06/2025 às 09:01 Em Andamento Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.234

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Oi, bom dia, sou moradora do Sítio Jurubeba e gostaria que vocês dessem uma passadinha por lá, a estrada está cheia
de buraco e os carros estão com dificuldade de trafegar. Fica depois da Escola Municipal Prefeito José João da Silva,
do lado direito vindo de Pombos, uma decida que fica no Sítio do Brejinho, Jurubeba.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 20250609906241 | DATA 09/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Em Andamento"

Data da movimentação

09/06/2025 às 09:33

Mensagem

Prezado(a), informamos que a sua manifestação sob protocolo nº 20250609906241 foi devidamente encaminhada a
Secretaria Municipal de Agricultura, Meio Ambiente, Indústria e Comércio.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506101206271 10/06/2025 às 12:59 Arquivado Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.12.53

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Edileuza buffet está querendo roubar o terreno da prefeitura, eu to de olho e estou aqui avisando a prefeitura. abram o
olho, porque o terreno publico é meu tbm, é nosso nao é justo ela pegar pro restaurante. e ainda falou que queria ver
essa porra de prefeitura construir algo lá, ve mesmo que abuso!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202506101206271 | DATA 11/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Arquivado"

Data da movimentação

11/06/2025 às 09:48

Mensagem

Mensagem arquivada por não se enquadrar como uma manifestação de ouvidoria.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

ELOGIO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506101306341 10/06/2025 às 13:01 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.12.53

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

queria fazer um elogio ao atendimento do hispotal a noite fui muito bem atendida e minha filha saiu de lá bem tratada. o
pov fala muito, mais lá tava bom e eu gostei nao achei nada que o povo diz verdade. parabens
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202506101306341 | DATA 11/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

11/06/2025 às 09:51

Mensagem

Prezado(a), nossa Ouvidoria fica feliz com sua satisfação e agradece seu elogio que será encaminhado a secretaria.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

ELOGIO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506101306381 10/06/2025 às 13:05 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.12.53

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Fui atendida por um rapaz e uma moça muito simpaticos na administraçao. Eu fui pedir uma amuda para cortar uma
arvore da minha rua e eles entraram em contato com alemao, e no mesmo dia fui atendida. o rapaz é genro de elias,
muito simpatico e atencioso. nunca fui tao bem atendida assim, ele me tratou feito gente e nao bicho, como a gente era
tratado antes pelo dotor marcos. a moça muito meiga até agua me ofereceu, essa prefeitura está nota 10.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202506101306381 | DATA 11/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

11/06/2025 às 09:52

Mensagem

Prezado(a), nossa Ouvidoria fica feliz com sua satisfação e agradece seu elogio que será encaminhado a secretaria.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506101306361 10/06/2025 às 13:07 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 177.36.12.53

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

solicito que comecem os ensaios para o sete de setembro, por favor! Nós jovens, estamos precisando de algo para nos
divertir e alegrar o municiipio
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202506101306361 | DATA 11/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

11/06/2025 às 10:08

Mensagem

Nossa Ouvidoria agradece seu contato e lhe orienta a encaminhar sua solicitação ao e-mail seduc@pombos.pe.gov.br
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

ELOGIO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506111006011 11/06/2025 às 10:20 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.234

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Gostaria de aproveitar que agora vcs tem esse canal, para deixar meu elogio a toda equipe do hospital, apesar dessas
coisas que vem acontecendo , eu não poderia deixar de vim.
Bem, sempre fui bem recepcionada por toda equipe daquele hospital, foram 10 longos dias indo levar minha filha com
crise asmática pra lá e todos esses dias fui acolhida desde a recepção até a sala de medicação.
 Que Deus possa abençoar cada um de vcs, dando sabedoria e discernimento para lidar com todas as situações.
Como sempre falo pra quem conheço, n votei na atual gestão, mas reconheço que vcs estão trabalhando para o melhor
de todos.
Um excelente dia pra vcs
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202506111006011 | DATA 11/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

11/06/2025 às 10:21

Mensagem

Prezado(a), nossa Ouvidoria fica feliz com sua satisfação e agradece seu elogio que será encaminhado a secretaria.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

DENÚNCIA

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506111606391 11/06/2025 às 16:46 Concluído Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 45.234.190.227

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Olá, Bom Dia!!!
Veja bem o condutor Jefferson, ela não tem uma posição profissional ela está gritando com todo mundo e ainda mais
ficar jogando indireta pra à população, falando que a galera que não voltou em Elias não era pra ser atendido e tal,
mais é sus é pra todo mundo e tá falando de gestão. 
Dizendo que tal secretário ou diretor não tem uma posição coerente, domingo mesmo ele pegou uma paciente aqui na
rua da linha, gritou com ela e o marido mandado elas sair de dentro de casa e ainda mais a mulher tinha caindo no
chão tava cheia de sangue, falou que não tinha obrigação de pegar paciente, por favor Adriana, vamos ver os
profissionais que você colocar pra trabalhar e ainda mais não tem uma posição profissional!!!
Estou esperando o retorno dessa manifestação!!

Adriana sua gestão na saúde está boa, porém você tem que ficar de olho em cada funcionário, tem funciona que não
quer fazer o trabalho dele e ainda mais ficar colocando fogo no trabalho do colega, tem funciona que vai trabalhar de
08:00hrs, e voltar pra casa de 13:00 que trabalho é esse ??
Tem mais denúncias mais vou deixar pra a próxima, quando você responde essa te mando outra!!!!
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

MOVIMENTAÇÃO Nº 1 | PROTOCOLO Nº 202506111606391 | DATA 12/06/2025

Título da movimentação

Alteração de status de "Em Aberto" para "Concluído"

Data da movimentação

12/06/2025 às 08:34

Mensagem

 As denúncias anônimas caracterizam-se como uma manifestação sem identificação. Por esse motivo, as
manifestações deste tipo são recepcionadas e encaminhadas ao órgão responsável para a devida apuração.
Caso necessite de uma melhor apuração e acompanhamento de sua manifestação, recomenda-se o uso da
identificação sigilosa. A Ouvidoria preservará o sigilo e proporcionará um melhor diálogo com você requerente.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO DE TODAS AS MANIFESTAÇÕES

SOLICITAÇÃO

Protocolo Data Protocolo Status Registro de Forma

202506301706591 30/06/2025 às 17:48 Em Aberto Anônimo

1. DADOS DO MANIFESTANTE

Natureza Nome

-- --

Documento E-mail Telefone 1 Telefone 2

-- -- -- --

Endereço Bairro

-- --

UF Cidade Resposta IP do Solicitante

Não Informado E-mail 187.21.12.37

2. INFORMAÇÕES SOBRE SUA MANIFESTAÇÃO

Dados da Manifestação

Venho por meio da presente, solicitar uma urgente intervenção no lava jato localizado na Rua Prefeito Manoel do
Nascimento Barros, ao lado da casa número 120 (bairro água azul). 

Tal estabelecimento não está cumprindo as normas ambientais e sanitárias: 
1- O estabelecimento opera despejando água e resíduos diretamente na via pública;
2- Não há placas de identificação nem licenciamento visível e ou alvará de funcionamento;
3- Não é possível confirmar qualquer autorização da CPRH (ou órgão ambiental local) ou da vigilância sanitária.
Como consequência da ausência do cumprimento das normas ambientais e sanitárias, tal estabelecimento vem
causando inúmeros transtornos ao meio ambiente, como também aos moradores da localidade, porquanto a água não
drenada, desce pela rua juntando lodo e ainda infiltra pelas paredes do imóvel vizinho. 

Desse modo, necessária se faz a imediata suspensão da atividades, até total adequação às normas sanitárias. 

No aguardo de providências! 
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO GERAL DAS MANIFESTAÇÕES DA OUVIDORIA

Categoria da ocorrência Abertas Andamento Concluídas Arquivadas

Outros 0 0 2 1

Educação 0 0 4 0

Trânsito 0 0 3 0

Jurídico 0 0 3 0

Tributos 0 0 1 0

Saúde 0 0 3 24

Assistência Social 0 0 2 3

Administrativo 0 0 2 2

Limpeza Urbana 0 0 3 0

Vigilância Sanitária 0 0 1 0

Urbanismo 0 0 1 0

Meio Ambiente 0 0 1 0

Defesa Social 0 0 1 0

Iluminação Pública 0 0 7 0

Infraestrutura 0 2 12 1

Acesso à Informação 0 0 1 0

Obras 0 0 3 0

Utilidade Pública 0 0 1 0
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO GERAL DAS MANIFESTAÇÕES DA OUVIDORIA

Natureza Jurídica Abertas Andamento Concluídas Arquivadas

Anônimo 0 1 38 29

Pessoa Física 0 1 12 2

Pessoa Jurídica 0 0 1 0
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO GERAL DAS MANIFESTAÇÕES DA OUVIDORIA

Cidade - UF Abertas Andamento Concluídas Arquivadas

Anônimo 0 1 38 29

Caruaru - PE 0 0 1 0

Gravata - PE 0 0 1 0

Olinda - PE 0 0 1 0

Paulista - PE 0 0 1 2

Pombos - PE 0 1 9 0
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PREFEITURA MUNICIPAL DE POMBOS
AVENIDA JOAQUIM FALCÃO, Nº 109, CENTRO - 55.630-000

Período de 01/04/2025 à 30/06/2025

RELATÓRIO GERAL DAS MANIFESTAÇÕES DA OUVIDORIA

Natureza da ocorrência Abertas Andamento Concluídas Arquivadas

Sugestão 0 0 1 1

Crítica 0 0 4 4

Reclamação 0 0 1 16

Denúncia 0 0 9 6

Outro 0 0 0 1

Dúvida 0 0 2 0

Elogio 0 0 3 0

Solicitação 0 2 29 2

Informação 0 0 2 1
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